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Kozlemény a FlashNet Kft. Altalinos Szerzodési Feltételeinek (ASZF) médosulasarol

Tisztelt Ugyfeliink!

A FlashNet Kft. (Szolgéltaté) ezuton tdjékoztatja Ont, hogy médositja az Altalanos Szerzodési
Feltételeit (ASZF) az egyéni, illetve iizleti elofizetdi szerzédésekre vonatkozoan a kovetkezdk
szerint:

A modositasok hatalyba 1épésének idépontja: 2021. marcius 01.
A modositas okai:

e dijcsomagok kivezetése

e 1j dijcsomagok bevezetése

e akciok lezarasa

e adminisztracids dijak, egyéb dijak, kedvezmények dijvaltozasa
e hatdsag elérhetdségének aktualizalasa

A moédositasok nem eredményezik az eléfizetdi szerzddés lényeges feltételeinek modositasat,
az el6fizetd szdmara nem tartalmaznak hatranyos rendelkezést.

A modositassal érintett dokumnetumok, fejezetek és pontok:

1. Kivezetésre keriilnek az ASZF 1. szamu mellékletében a Lakossagi eléfiz. szamara
elérhetd vezetékes internet V50, V100, V500, V1000 elnevezésii szolgaltatas
dijcsomagok, a csomagok megrendelésére 2021. marcius 01-t6] nincsen lehetdség. A
meglévo eléfizetdk a csomagokat valtozatlan igénybevételi feltételekkel hasznalhatjak
az érvényességi idon beliil (lezart dijcsomagok ASZF. 4.sz. melléklet)

2. Bevezetésre keriilnek a Lakossagi elofizetdk szamara elérhetd optikai és ethernet
héalézaton nyujtott internet szolgaltatas csomagok az ASZF 1. szamu mellékletében.
3. Bevezetésre keriilnek az iizleti eléfizetdk szdmara optikai haldzaton nyujtott internet

szolgaltatas dijcsomagok az ASZF 1. szamu mellékletében.

4. Bevezetésre keriilnek az izleti el6fizetok szamara mikrohullamon és az tizleti el6fizeté6k
szamara optikai haldzaton nytjtott internet szolgaltatas fix IP dijai az ASZF 1. szamu
mellékletben.

5. Feltiintetésre keriilnek az Uzleti Prémium dijcsomagok egyedi véllalasi minéségi
mutatoi az ASZF 1. szamu mellékletében.

6. Az Adminisztraciés dijak, egyéb dijak, kedvezmények dijvaltozasa az ASZF 1. sz.
mellékletében (visszakapcsolasi dij, router beallitasi dija, egységesitett wireless router
ar).

7. Aktualizalasra keriil a hatosag elérhetésége az ASZF 6.sz. melléklet 18. pontjaban.

8. Lezarasra keriilnek az 5. sz. mellékletben szerepld akciok.



Amennyiben a modositéas az eléfizetd szamara barmilyen hatranyos rendelkezést tartalmaz- igy
kiilonosen, ha a szolgaltatas dija emelkedik, médosul a szolgaltatas tartalma- az eléfizetd az
értesitéstdl szamitott 45 napon beliil, azonnali hatallyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil
jogosult felmondani a hatérozott id6tartamt eléfizetdi szerzédést. Az eléfizetd a hatarozatlan
idejli szerzddést barmikor jogosult tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil felmondani.

Felmondas esetén szandékat személyesen a szolgaltatd ligyfélszolgalatan eldre egyeztetett
iddpontban, telefonos tigyfélszolgalatan és e-mailben jelezheti.

Az elbfizetdi szerzodések, tovabba az ASZF jelen médositassal nem érintett pontjai véltozatlan
tartalommal hatdlyban maradnak. A FlashNet Kft. szolgaltatasaira vonatkozé ASZF teljes
szovege hatalybalépéséig és azt kovetden is megtekinthetd az tligyfélszolgalati irodankban,
valamint a www.flash-net.hu weboldalunkon.

Bérmilyen, a fentiekkel kapcsolatban felmeriild kérdésével forduljon hozzank bizalommal,
kollégaink készséggel allnak a rendelkezésére az alabbi elérhetéségeken:

Cim: 2700 Cegléd, Damjanich u. 8. B. lhaz. fszt.3. (az ligyfélszolgalati iroda elére egyeztetett
iddpontban kereshetd fel a jarvanytigyi helyzetre valo tekintettel az eldiras visszavonasaig)
Telefonszam: +36 80 80 40 80 (ingyenesen hivhato)

Fax: +36 53 315 810

E-mail: info@flash-net.hu

Cegléd, 2021. januar 28.

Tisztelettel: FlashNet Kft.



