
 
Közlemény a FlashNet Kft. Általános Szerződési Feltételeinek (ÁSZF) módosulásáról 
 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
A FlashNet Kft. (Szolgáltató) ezúton tájékoztatja Önt, hogy módosítja az Általános Szerződési 
Feltételeit (ÁSZF) az egyéni, illetve üzleti előfizetői szerződésekre vonatkozóan a következők 
szerint: 
 
A módosítások hatályba lépésének időpontja: 2021. március 01. 
 
A módosítás okai: 
 

• díjcsomagok kivezetése 
• új díjcsomagok bevezetése 
• akciók lezárása 
• adminisztrációs díjak, egyéb díjak, kedvezmények díjváltozása 
• hatóság elérhetőségének aktualizálása 

 
A módosítások nem eredményezik az előfizetői szerződés lényeges feltételeinek módosítását, 
az előfizető számára nem tartalmaznak hátrányos rendelkezést. 
 
A módosítással érintett dokumnetumok, fejezetek és pontok: 
 

 
1. Kivezetésre kerülnek az ÁSZF 1. számú mellékletében a Lakossági előfiz. számára 

elérhető vezetékes internet V50, V100, V500, V1000 elnevezésű  szolgáltatás 
díjcsomagok, a csomagok  megrendelésére 2021. március 01-től nincsen lehetőség. A 
meglévő előfizetők a csomagokat változatlan igénybevételi feltételekkel használhatják 
az érvényességi időn belül (lezárt díjcsomagok ÁSZF. 4.sz. melléklet) 

 

2. Bevezetésre kerülnek a Lakossági előfizetők számára elérhető optikai és ethernet 
hálózaton nyújtott internet szolgáltatás csomagok az ÁSZF 1. számú mellékletében.  
 
 

3. Bevezetésre kerülnek az üzleti előfizetők számára optikai hálózaton nyújtott internet 
szolgáltatás díjcsomagok az ÁSZF 1. számú mellékletében. 

 

4. Bevezetésre kerülnek az üzleti előfizetők számára mikrohullámon és az üzleti előfizetők 
számára optikai hálózaton nyújtott internet szolgáltatás fix IP díjai az ÁSZF 1. számú 
mellékletben. 

 

5. Feltüntetésre kerülnek az Üzleti Prémium díjcsomagok egyedi vállalású minőségi 
mutatói az ÁSZF 1. számú mellékletében. 

 

6. Az Adminisztrációs díjak, egyéb díjak, kedvezmények díjváltozása az ÁSZF 1. sz. 
mellékletében (visszakapcsolási díj, router beállítási díja, egységesített wireless router 
ár). 

 

7. Aktualizálásra kerül a hatóság elérhetősége az ÁSZF 6.sz. melléklet 18. pontjában. 
 

8. Lezárásra kerülnek az 5. sz. mellékletben szereplő akciók. 



 
 
Amennyiben a módosítás az előfizető számára bármilyen hátrányos rendelkezést tartalmaz- így 
különösen, ha a szolgáltatás díja emelkedik, módosul a szolgáltatás tartalma- az előfizető az 
értesítéstől számított 45 napon belül, azonnali hatállyal, további jogkövetkezmények nélkül 
jogosult felmondani a határozott időtartamú  előfizetői szerződést. Az előfizető a határozatlan 
idejű szerződést bármikor jogosult további jogkövetkezmény nélkül felmondani. 
 
Felmondás esetén szándékát személyesen a szolgáltató  ügyfélszolgálatán előre egyeztetett 
időpontban, telefonos ügyfélszolgálatán és e-mailben jelezheti. 
 
Az előfizetői szerződések, továbbá az ÁSZF jelen módosítással nem érintett pontjai változatlan 
tartalommal hatályban maradnak. A FlashNet Kft. szolgáltatásaira vonatkozó ÁSZF teljes 
szövege hatálybalépéséig és azt követően is megtekinthető az ügyfélszolgálati irodánkban, 
valamint a www.flash-net.hu weboldalunkon. 
 
Bármilyen, a fentiekkel kapcsolatban felmerülő kérdésével forduljon hozzánk bizalommal, 
kollégáink készséggel állnak a rendelkezésére az alábbi elérhetőségeken: 
 
Cím: 2700 Cegléd, Damjanich u. 8. B. lház. fszt.3. (az ügyfélszolgálati iroda előre egyeztetett 
időpontban kereshető fel a járványügyi helyzetre való tekintettel az előírás visszavonásáig) 
Telefonszám: +36 80 80 40 80 (ingyenesen hívható) 
Fax: +36 53 315 810 
E-mail: info@flash-net.hu 
 
 
Cegléd, 2021. január 28. 
 
 
       Tisztelettel: FlashNet Kft. 
 


